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ごあいさつ

このような企業の方に

金沢市では、産学連携による新製品開発と地域資源の活用による付加価値の高いものづくりの実現をめざし、

ものづくり企業の持つ技術力と大学等のシーズを結びつけ、市内ものづくり産業の発展に寄与するため、金

沢市産学連携事業運営委員会を組織し、「金沢市産学連携ものづくり技術交流塾」を開催しています。

「金沢美大デザイン講座」は、その事業の一環として、近年、関心が高まっている「デザイン経営」や「デ

ザイン思考」の視点を企業経営や製品企画・開発に取り入れ、デザイン性や機能性に優れた製品づくりのため、

ものづくりにおけるデザインの活用方法を実際の事例から学ぶ「デザイン入門セミナー」と金沢美術工芸大

学のデザイナーや学生と協働して体験するワークショップ「デザイン開発体験塾」を一体的に行う講座です。

令和４年度は、昨年度に続き「サーキュラー・エコノミー」をテーマにセミナーを行い、2 つの企業間コラボレー

ションで、デザイナーや学生とのワークショップを通して製品企画のプロセスを体験しました。

本冊子では、本講座を通じて受講者が学んだことや、デザイナーとの協働によるものづくりのプロセスにつ

いてご覧いただき、これからの製品開発を考える講座への参加のきっかけになれば幸いです。

金沢美大デザイン講座 2022

デザイン入門セミナー

デザイン開発体験塾

金沢市内の

ものづくり企業

参加無料

どなたでも

参加いただけます

デザイン経営やデザイン思考が

注目されているけど

ざっくりとでいいから知ってみたい

デザイナーと仕事がしたことがなく

デザインがよくわからない

知ってみたいけどハードルが高い

これまでデザインとは無縁だったけど

デザインを導入したら

どのようなメリットがあるのか？

デザインを導入して

自社のオリジナル製品を作るには

どのようなプロセスが必要なのか？

顧客のニーズや需要が変わってきた

これまでの事業からの

新たな展開のヒントがないか？

自社のデザイン部門に

新しい考え方やプロセスを導入する

ヒントやきっかけになれば

毎回、ものづくりのキーとなる

テーマを取り上げ、ゲスト講師

を招くなどデザインを経営に取

り入れている実例を交えて、デ

ザイン経営やデザイン思考の側

面に触れていきます。デザイン

が自分たちとどう関わるのか、

考えるきっかけとなる入門セミ

ナーです。

ものづくりのためのデザインプ

ロセスを毎年違ったテーマを設

定し、製品を開発する想定で体

験しながら学んでいきます。金

沢美大の教員、デザイナー、学

生たちのサポートを受け、毎回

少しづつステップを踏みながら

進んでいきます。デザインのプ

ロセスを知ることで、社内の開

発プロセスへのデザイン導入の

ハードルを下げるきっかけとな

る入門塾です。

対象

・9 月～10 月開催

・10 月～11 月にかけて開催

・全 5 回の体験塾

・定員 6 名
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金沢美大デザイン講座

「デザイン思考」「デザイン経営」「サスティナビリティ」など重要なキーワードをテーマに行っています。

2022 年度のフライヤー（表面）
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デザイン経営とは

経済産業省と特許庁が 2018 年に政策提言として「『デザイン経営』宣言」を発表しました。「デザイン経営」

はその中で以下のように説明されています。

「デザイン経営」とは、デザインの力をブランドの構築やイノベーションの創出に活用する経営手法です。

その本質は、人（ユーザー）を中心に考えることで、根本的な課題を発見し、これまでの発想にとらわれない、

それでいて実現可能な解決策を、柔軟に反復・改善を繰り返しながら生み出すことです。
（特許庁デザイン経営プロジェクトチーム）

「デザイン経営」の役割

「デザイン経営 」の効果 = ブランド力向上 + イノベーション力向上 = 企業競争力の向上

「デザイン経営 」は、ブランドとイノベーションを通じて、企 業の産業競争力の向上に寄与する。
（「デザイン経営 」宣言　経済産業省・特許庁 産業競争力とデザインを考える研究会）

デザイン経営に関して上記 URL を参照していただくと、より詳しい説明があり理解の助けとなるでしょう。

これまでデザインは誤解されてきました。誤用されてきたと言い換えられるかもしれません。目先の利益を

追求することにデザインは利用され効果を発揮してきたことも事実です。その結果が地球温暖化や地球環境

の破壊となって現れています。未来に存在する価値のある企業とはどのようなものでしょうか。未来の人々

のために長期的な視点で私達はものづくりを考えなくてはいけません。デザインとは今現実に起きているこ

とを正しく捉え理解するとともに、未来を見据えた長期的なビジョンに基づいてなされるべきものです。

金沢美大デザイン講座 2022

ブランド構築に資する
デザイン

Design for Branding

イノベーションに資する
デザイン

Design for Innovation

「デザイン経営」の効果

デザインは、企業が大切にしている価値、それを実現しようとする意志を表現する営みである。それは、個々

の製品の外見を好感度の高いものにするだけではない。顧客が企業と接点を持つあらゆる体験に、その価値

や意志を徹底させ、それが一貫したメッセージとして伝わることで、他の企業では代替できないと顧客が思

うブランド価値が生まれる。さらに、デザインは、イノベーションを実現する力になる。なぜか。デザインは、

人々が気づかないニーズを掘り起こし、事業にしていく営みでもあるからだ。供給側の思い込みを排除し、

対象に影響を与えないように観察する。そうして気づいた潜在的なニーズを、企業の価値と意志に照らし合

わせる。誰のために何をしたいのかという原点に立ち返ることで、既存の事業に縛られずに、事業化を構想 

できる。
（「デザイン経営 」宣言　経済産業省・特許庁 産業競争力とデザインを考える研究会）

参考：https://www.jpo.go.jp/introduction/soshiki/design_keiei.html
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デザイン思考とは

ユーザーが置かれている環境や行動が急激に移り変わり、旧来の考え方では何が問題かさえわからないよう

な事象に対し、ユーザーの行動を緻密に観察分析することによって洞察を得て、ユーザー自身さえも気づか

ない問題を明らかにし、社会の真のニーズに対し革新的な解決方法を生み出すためのプロセスであり、マイ

ンドセットであるといえます。

デザイン思考は、定義が不明確な問題や未知の問題に取り組む際に最も有効な方法で、問題に取り組むチー

ムが使用する、一本道ではない反復的なプロセスです。The Hasso Plattner Institute of Design at Stanford に

よる 5 つのフェーズがあります。

金沢美大デザイン講座 2022

Empathize
知る

Define
問題を定義する

Ideate
創造的解決が現れる

Prototype
プロトタイプを作る

Test
テストをする

It
e
ra

te
立
ち
戻
り
改

良
す
る

Design ThinkingProcess of

●　先例、時代、人、テクノロジーを知る、相関関係を知る。
●　観察とインタビューを用いてユーザーを理解し共感する
●　目の前で起きているファクトを素直に受け取ること。
●　KA 法を用いてユーザーの価値に焦点を当てる。
●　ブレーンストーミング法を用いて互いの発見を共有する。

●　複数の観察者が発見したそれぞれにバラバラな事柄をカードソーティング法等を用いて整
理する。
●　整理された問題に名前をつけ、共通性を持った問題点が明らかとなる。
●　自らが解決すべき問題を決める。
●　理想的なユーザーのゴールと、自らのミッションを理解する。

●　定義された問題に対しブレーンストーミングを用いてアイディアを出し合う。必要に応じ
てカードソーティング法等を用いて整理し、俯瞰する。
●　それらの具体的なアイディアを元にスケッチを行う。その際テーマから逸脱が起きないよ
う注意する。
●　スクラムを用いてチームで問題を解決する。

●　とにかく最も簡単な方法で機能を実現し体感できるモデルを制作する。
●　スピード感を持って次々とモデルを改良し確かめる。
●　答とは予期せぬようなものである。
●　答は目の前に自ずから現れるものである。
●　アイディアの量が質を生む

●　ラフモデルで実験を行い、観察を行う。
●　ここで得られるのは体験的で明確な情報。
●　リアルな体験によってモデルを評価する。頭の中だけで評価しない。
●　自と他の違いの発見がこの段階の価値である。

*何
度

も
繰
り
返

す

発散

発散インプット

インプット

インプット

アウトプット

アウトプット

収束

収束
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デザイン思考で使われる特徴的な手法

デザイン思考で使われる手法やツールは数えきれないほどありますが、新たな製品開発にプロセスに必要で

ありながら理解が進んでいないと思われる 2 つの手法があります。

これからの製品開発には、ユーザーが求めているものは何か、自社の都合ではなくユーザーの視点で製品や

世の中を観察することが重要です。また開発段階においてプロトタイプを作り、ユーザーの視点で使ってみ

ることで、頭の中で予想していたこととは違った新たな視点が見つかったり、制作の過程で全く新しい考え

が生まれることもあります。手のかかる面倒なプロセスですが、これらはイノベーションを生み出すために

は大変有効な方法です。

デザイン思考における 7 つの心構え

デザイン思考とはイノベーションを生み出すための行動規範や心構えだといえます。現在は高度経済成長時

のように作れば売れ、製品企画が容易であった時代ではありません。多くの人々が大量の情報に接する世の

中では、それを超えた新たな考えを持った製品や、人類が直面する課題を共有し取り組んだ製品が必要です。

そのためには産業革命時代に形作られた価値観や考え方を改める必要があります。過去の常識やルールを改

め、人々が様々な事柄を自律的に考え協調しながら答をだすクリエイティブな姿勢が必要なのです。

金沢美大デザイン講座 2022

見えるようにする

触れられるようにする

体験して理解し

修正を繰り返し

答えに近づく

当たり前を疑い

自分や人々の

先入観をリセットし

新たなものの見方を得る
作りながら考える

プロトタイピング
観察して体験して共感する

エスノグラフィ

1

3

5

7

2

4

6

「デザイン思考」は間違った名称かもしれません。 
本来は思考ではなく実践です。
あれこれ考えて会議だけで終わるのではなく、
行動して成果を出しましょう。

行動第一

プロトタイプは、あなたのアイデアの有効性を確認する
だけの方法ではありません。
あなたがイノベーションを起こす上で必要不可欠なものです。 
考え、学ぶために素早く形にします。

素早く形にする

様々な背景や物の見方を持つイノベーターたちと
協働しましょう。
多様性が、水面下の驚くべき事実を明らかにし、
優れた解決策の発見を可能にします。

徹底的な協働

デザインプロセスのどの段階にいるのか、
その段階でどんな方法を使い、
どんなゴールを目指すのか意識します。

過程に注意

バラバラに散在する問題から
一貫したわかりやすいビジョンを生み出しましょう。 
他人を感動させ、想像性を刺激するように。

明快な仕事

ユーザーへの共感と彼らからのフィードバックが、 
良いデザインの土台となります。

人々の価値観に焦点を当てる

新たな経験を生みだし、視覚に訴え、よい物語を伝えながら
影響力と意味のある方法であなたのビジョンを見せましょう。

言うのではなく見せる

デザイン思考家が 知っておくべき 39 のメソッド
https://www.cmc.ss.is.nagoya-u.ac.jp/~mase/lectures/bootleg.pdf
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2022 年テーマ：循環型経済／サーキュラー・エコノミー

今年度の「金沢美大デザイン講座」の共通テーマである「循環型経済／サーキュラー・エコノミー」は、人々

の生活やものづくりの世界的潮流となっており、日本の環境省も取り組みを始めています。ここではいくつ

かのサイトから記述を引用し説明とします。

循環経済（サーキュラーエコノミー）とは、従

来の 3R の取組に加え、資源投入量・消費量を

抑えつつ、ストックを有効活用しながら、サー

ビス化等を通じて付加価値を生み出す経済活動

であり、資源・製品の価値の最大化、資源消費

の最小化、廃棄物の発生抑止等を目指すもので

す。また、循環経済への移行は、企業の事業活

動の持続可能性を高めるため、ポストコロナ時

代における新たな競争力の源泉となる可能性を

秘めており、現に新たなビジネスモデルの台頭

が国内外で進んでいます。

世界的に「サーキュラー・エコノミー」を推進する組織として、エレン・マッカーサー財団があります。

2010 年に設立され、世界中の企業や政府、教育機関と連携し活動を行っています。財団のサイトには「サー

キュラー・エコノミーの 3 原則」とそれをビジュアル化した「バタフライ・ダイアグラム」が掲げられています。

・Eliminate waste and pollution　廃棄物と汚染をなくす

・Circulate products and materials (at their highest value)　製品と素材を（最も価値の高い状態で）循環させる

・Regenerate nature　自然を再生する
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（環境省「令和 3 年版　環境・循環型社会・生物多様性白書」）
https://www.env.go.jp/policy/hakusyo/r03/html/hj21010202.html

（The Ellen MacArthur Foundation）
https://ellenmacarthurfoundation.org/topics/circular-economy-introduction/overview



互いを知る、社会との関係を考える

自分たちを知る、外から見る

最初に、参加企業各社の自社紹介のプレゼンテーションで全員が互いの事業を理解します。

製品企画の流れや、基礎知識となるデザイン思考や社会動向に関する講義などを受け、体

験塾で使用するオンラインツールのハンズオンチュートリアルを行った上で 2 チームに別

れ、今回のテーマを基にディスカッションを行い、全員の認識を広げていきます。

デザイン塾でコラボレーションを行うチームに別れ、それぞれのチームが直面する状況や

強みや弱み、そこから導き出される機会について、客観的に捉える SWOT 分析を通じて、

自分たちが向かう先を考えていきます。ワークショップの最後に各チームのプレゼンテー

ションにより他のチームの進め方や考え方を理解し、今後に向けた思考の幅を広げます。

新たな製品を考えるにはどうしたら良いのだろうか？どうやったら良い製品が出来るのでしょうか？世界的

にビジネスの考え方としてトレンドとなっているデザイン思考のプロセス・アプローチを、デザイン開発を

想定した短期ワークショップを通して体験しながら学びます。

全 5 回で、参加企業 6 社に対し、チームメンバーとして学生が 6 名、アドバイザー兼ファシリテーターとし

て金沢美術工芸大学の教員とデザイナーが 4 名参加します。各回を、一緒に作業を進めていきますので、初

めての方でも安心してご参加できます。

2022 年度は「循環型のものづくりのために私達ができること」をテーマとして選びました。ものづくりに

おいて資源の枯渇や廃棄物の問題は避けては通れないものです。今年度は 2 社のコラボレーションで協働し

製品企画を考える方法を取り、新型コロナウイルスの感染予防を行いながら、対面でのワークショップを開

催しました。

デザイン開発塾のご紹介

ここで実践する手法・思考法

・ブレーンストーミング

・KJ 法

ここで実践する手法・思考法

・デザイン経営

・SWOT 分析

・クロス SWOT 分析

Day 1

Day 2

金沢美大デザイン講座 20228 |
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ビジョンをつくる、見える化する

ビジネスプランを考え、製品企画を行う

プレゼンテーション

長期的なビジョンを考える手法であるバックキャスティング、出来事や現象を掘り下げる

氷山モデルを理解した上でディスカッションを行い、事業の未来像をグラフィックレコー

ディングを用いてビジョンマップに可視化します。各チームが互いにプレゼンテーション

を受けることで、自らのビジョンのブラッシュアップや強化に繋がる相乗効果を生みます。

製品は単発の駒ではなく、長期のビジョンに進む過程の中にあるマイルストーンと考えま

す。ビジョンに基づきリーンキャンバスを用いてビジネスプランを作成し、将来を見据え

た製品像を考えます。チームでディスカッションしながらプランを組み立て、コンセプト

をスケッチに起こし、製品企画書を作成します。

各チームの製品企画を企画書に落とし込み、可視化したものを使ってプレゼンテーション

を行います。講師陣からの講評のほか、参加者、サポート学生からのコメントで塾全体を

振り返ります。参加いただいた塾生の皆様には、デザイン開発体験塾で学んだ方法やプロ

セスのノウハウを自社に持ち帰り、今後に活用していただければ幸いです。

ここで実践する手法・思考法

・バックキャスティング

・氷山モデル

・グラフィックレコーディング

ここで実践する手法・思考法

・リーンキャンバス

ここで実践する手法・思考法

・プレゼンテーション

・リフレクション

Day 3

Day 4

Day 5
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ファシリテーター：稲垣 揚平（エイジデザイン株式会社）
サポート学生：篝 佑伽（製品デザイン4 年生）・鷹野 すみれ（製品デザイン4 年生）

製品企画概要

「 あなた好みの味付けで栄養バランス改善をサポートするサービス」

金沢美大デザイン講座 202210 |

01　　高桑美術印刷株式会社　×　シブヤパッケージングシステム株式会社

高桑美術印刷株式会社 シブヤパッケージングシステム
株式会社

×

所在地／石川県金沢市泉本町 5丁目27 番地

事業内容／

ラベル・パッケージ・包装紙・軟包装・ポスター・カタログ

パンフレット・企画・デザイン・撮影・編集出版・インターネット

ホームページ・各種映像

創業／1912（大正元）年

従業員数／ 300 名

所在地／金沢市河原市町 2丁目

事業内容／

包装機械を中心とした自動化・省力化機械の設計・製作・販売

創業／1951（昭和26）年

従業員数／220 名

循環型のものづくりのために私達ができること

テーマであるサーキュラー・エコノミーを切り口に、リアルなものづくりに係わる両社がコラボレーション

で描いた提案は、環境問題に向き合いながら、新しい体験価値を生むサービスの提案です。2030 年の社会

を見据えた時、増加する世界人口による食糧不足が見込まれています。国内では日本の人口の 3 人に 1 人が

65 歳以上になると想定されています。そこで、このチームの企画では現在流通市場で廃棄されているフー

ドロスを削減すべく、廃棄される食材を、形状や傷みを気にしない栄養バランスの取れた液体サプリとして

展開することで、フードロスの削減と高齢化社会における健康な加齢をサポートする企画案です。パウチに

充填された液体またはゼリー状のサプリには、豊富な栄養素が含まれ、短い時間で簡単にどこでも栄養を補

給することができます。お弁当などで採用されている石灰を使用した保温機能をコンパクトにまとめること

で、温かいスープなども提供できる企画を目指しました。

塾生：三木 映里奈 塾生：山内 伸人



ビジョンマップ概要

プロセス（SWOT 分析・バックキャスティング・グラフィックレコーディング・リーンキャンバス）
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パッケージに対する社会背景は、ごみ

問題やマイクロプラスチック問題など

課題が多いです。華美なもの、装飾的

なものを追求するのではなく、社会に

求められている期待を超えたことを提

案する必要があります。感動や安心、

より効率的な生活支援、人の思いが伝

わる等、新しい体験価値を社会に提案

し、理解されることによって、パッケー

ジに新しい社会的価値を創造できるの

ではないでしょうか。



桂記章株式会社

「若者に向けた、新しい思い出の残し方『メモリーカード』」

金沢美大デザイン講座 202212 |

02　　桂記章株式会社　×　箔一産業株式会社

所在地／石川県金沢市二ツ寺町ハ30-14

事業内容／

社章・メダル・キーホルダー・ピンバッジ・タイピン

旗・トロフィ・缶バッチ・その他金属加工品等

創業／1948（昭和23）年

従業員数／ 45名

所在地／石川県金沢市森戸2丁目1-1

事業内容／

金沢箔の製造、販売・金沢箔製品・（テーブルウェア

インテリア・食用金箔・化粧品）の開発、製造、販売

建材装飾の企画、デザイン、施工・観光施設の運営

創業／1975（昭和50）年

従業員数／119 名

循環型のものづくりのために私達ができること

箔一産業株式会社

×

製品企画概要

昨今、思い出の残し方が時代と共に変化している。観光産業が盛んな金沢において、リピーターを増やすため

に大切なアイテムの一つとしてお土産がある。今回は、若者に向けた、新しい思い出の残し方をコンセプトに、

金沢の老舗企業である桂記章株式会社と箔一産業株式会社の技術を活かした新しいお土産のカタチ『メモリー

カード』の提案を行った。これは、駅などの専用売店で購入することができ、旅先で撮った写真やメッセージ

などをカードの裏に印刷された QR コードを介して専用サイトにアップできるサービスを受けることができる。

表には、撮影したお気に入りの画像を印刷することができ、後に旅先を振り返るきっかけを与えてくれる。また、

旅行ごとに貯まったカードを保管する専用ケースも用意されている。カードの穴を利用すればキーホルダーや

ネックレスとしても使用することができる。素材は、桂記章の金属加工技術と箔一産業の泊を貼る技術を融合

し、デジタルの要素を組み込んだこれまでのお土産にない新たな価値を創出することができた。

ファシリテーター：根来 貴成（金沢美術工芸大学）
サポート学生：諸井 千倖（製品デザイン大学院1年生）・吉村 多喜（製品デザイン大学院1年生）

塾生：冨 淳之 塾生：眞木 友希



ビジョンマップ概要
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桂記章株式会社と箔一産業株式会社に

ついて、過去の歴史を振り返りそれぞ

れが抱えている問題点や将来こうなっ

てほしいと思う希望を話し合い、その

内容をビジュアル化することで共通の

認識を確認し合うことができた。両企

業 と も『若 い 人 が 使 い た く な る 商 品

を！』をビジョンに掲げ、それを実現

するためにはどうすればよいかを話し

合い、新しい価値を創出するためのア

イデア展開を行った。

プロセス（SWOT 分析・バックキャスティング・グラフィックレコーディング・リーンキャンバス）



中村留精密工業株式会社

「隠れた魅力を地域から世界へ届けるプロダクト」
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03　　中村留精密工業株式会社　×　三協立山株式会社

所在地／石川県白山市熱野町ロ15番地

事業内容／

超複合加工機・複合精密 CNC 旋盤・高速精密 CNC 旋盤

FA 周辺装置・レンズ加工機・ガラスディスク加工機

液晶ガラス加工機・光ファイバー研磨機・NC 小型研磨機

創業／1960（昭和35）年

従業員数／ 580 名

所在地／富山県高岡市早川70 番地

事業内容／

ビル用建材・住宅用建材・エクステリア建材の開発・製造・販売

アルミニウムおよびその他金属の圧延加工品の製造・販売

アルミニウムおよびマグネシウムの鋳造・押出・加工・販売

店舗用汎用陳列什器の販売。規格看板・その他看板の製造・販売

店舗および関連設備のメンテナンス。

創業／1960（昭和35）年

従業員数／10,305名

循環型のものづくりのために私達ができること

三協立山株式会社

×

製品企画概要

このチームの２社は、クライアントが一般ユーザーではなく、いわゆる BtoB の企業という点で共通してい

ました。企画検討の中で、各々の会社の世間からの認知度が、低いのではという疑問が出て来ました。そこ

で浮かび上がったのが、会社のブランディング向上というキーワードです。そこから企画されたのが、２社

の技術力を集結させた「スタイリッシュなコンセントブース」でした。このプロダクトは、インテリアとし

て「魅せる」がコンセプトです。主素材にはアルミを用い、通電性を生かして本体のアルミパイプに電気を

通すことで、外観をすっきりまとめました。ブースの高さは 350mm 幅 80mm 奥行き 200mm、筒のサイズ

は直径 60mm 高さ 80mm と大きめで、さらに、電源へのコードは絡まない事も考慮し、太めのゴムコーティ

ングで仕上げ、全体に存在感を演出しています。このプロダクトを通して、この二つの企業の技術力の高さ

を広く世間に認知してもらうことと、社員の方々のモチベーションの向上が企画目標となっています。

ファシリテーター：山田 和紀（山田和紀デザイン室）
サポート学生：金丸 侑平（製品デザイン大学院1年生）・藤井 香菜子（製品デザイン大学院1年生）

塾生：前田 泰希 塾生：城寶 識士



ビジョンマップ概要

金沢美大デザイン講座 2022 | 15

このチームは、金属を扱う企業である

２社が集まった。１社は精密加工の工

作機を生産し海外にも顧客を持つ。１

社は、地元金属加工の伝統産業をルー

ツとし地域との繋がりを強みとしてい

る。各々が自社の持つ技術で、伝えき

れていない魅力をアピールできるプロ

ダクトを提案する。それにより、地元

や世界に知ってもらう機会を得て、社

内モチベーションアップ、更なる技術

向上を目指す。

プロセス（SWOT 分析・バックキャスティング・グラフィックレコーディング・リーンキャンバス）



金沢市産学連携事業運営委員会

金沢市異業種研修会館

〒920-0377 金沢市打木町東 1400 番地

TEL： 076-240-1934


